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Позив за достављање понуда

Овим позивом  за достављање понуда (број набавке 26.010/404-2867/09 од 26.10.2009. године) објављеном у “Службеном гласнику БиХ” број  85/09 од 02.11.2009. године , позивате се да доставите понуду у отвореном поступку за пружање услуга сервисирања и одржавања рачунарске и комуникационе опреме за потребе Републичке управе за инспекцијске послове Републике Српске (у даљем тексту: Инспекторат). 

Да би се квалификовали за додјелу оквирног споразума, понуђачи морају задовољити минималне услове из чл. 22-26. Закона о јавним набавкама БиХ, који су детаљно описани у тачки 6. тендерске документације.

Предвиђа се закључење оквирног споразума, чије трајање почиње од момента потписивања оквирног споразума и завршава се 31.12.2011. године. 

Понуде се требају доставити на сљедећу адресу Краља Петра I Карађорђевића 103, најкасније до 04.12.2009. године до 14,00 часова.

Понуде се отварају у просторијама Инспектората, сала број 72, улица Краља Петра I Карађорђевића 103, Бања Лука, дана 08.12.2009. године у 12,00 часова у присуству заинтересованих понуђача.

Критеријуми додјеле уговора

Оквирни споразум ће се додијелити понуђачу који је доставио најбоље оцијењену прихватљиву понуду.

Период важења понуде је 90 дана, рачунајући од истека рока за подношење понуда.

Сви понуђачи ће бити обавијештени о Одлуци Инспектората о резултату поступка јавне набавке, у року од 7 (седам) дана од дана доношења Одлуке. Поступак додјеле оквирног споразума ће се провести у складу са Законом о јавним набавкама Босне и Херцеговине (у даљем тексту: Закон).

Сваки понуђач који има оправдани интерес за додјелу оквирног споразума о јавним набавкама и сматра да је Инспекторат у току поступка додјеле оквирног споразума извршио повреду једне или више одредаба Закона и/или подзаконских аката има право да уложи приговор на поступак, на начин и у року који је одређен у члану 51. Закона.

Опште информације у вези са поступком

“Овлаштено лице / лица” – лице / лица које/а је Инспекторат овластио да дјелује/у у његово име и лице / лица које/а има/ју писмену пуномоћ да дјелује/у у име понуђача. 

“Инспекторат” – Републичка управа за инспекцијске послове.
“Закон” – Закон о јавним набавкама Босне и Херцеговине. 
“Поступак набавке”– поступак који проводи Инспекторат на основу ове тендерске документације.
“Подзаконски акти” – подзаконски акти који су донесени на основу Закона: Упутство о примјени Закона о јавним набавкама БиХ (“Службени гласник БиХ” број 3/05), Упутство о начину припреме обавјештења о набавци, о додјели уговора и поништењу поступка набавке („Службени гласник БиХ“ број 17/05) и Упутство о начину вођења записника о отварању понуда („Службени гласник БиХ“ број 17/05)  

“Понуђач” – сваки привредни субјект који може бити физичко или правно лице или група понуђача која на тржишту нуди робе и који је/су предао/ли понуду у складу са ТД.
“ТД” – ова тендерска документација.

Поступак јавне набавке ће се извршити у складу са Законом, Подзаконским актима и ТД. 

Оквирни споразум се додјељује понуђачу који је доставио најбоље оцијењену прихватљиву понуду.

У складу са чланом 12. Закона, Инспекторат Републике Српске може поништити поступак јавне набавке из једног од сљедећих разлога:

а) ниједна понуда није достављена у одређеном крајњем року;

б) ниједна од примљених понуда није прихватљива; 

в) цијене свих прихватљивих понуда су значајно веће од буџета Инспектората;

г) број примљених прихватљивих понуда је мањи од  3 (три) и не осигурава стварну конкуренцију;

д) број квалификованих понуђача је мањи од 3 (три) и не осигурава стварну

    конкуренцију;

ђ) због других доказивих разлога који су изван контроле Инспектората и нису се могли предвидјети у вријеме покретања поступка додјеле оквирног споразума.

Информације о уговорном органу  
	Уговорни орган
	Републичка управа за инспекцијске послове

	Адреса
	Краља Петра I Карађорђевића 103, Бања Лука

	Идентификациони број
	4402160810004

	Број банковног рачуна
	562 009 0000130280, НЛБ Развојна банка, Бања Лука

	Детаљна адреса за коресподенцију
	Краља Петра I Карађорђевића 103, Бања Лука

	Телефон
	+385 51 228 460, +387 51 228 468

	Факс
	+387 51 228 485, +387 51 213 734

	Е-mail
	uprava@inspektorat.vladars.net

	Web страница
	www.inspektorat.vladars.net

	Лице/лица које/а је/су овлаштено/а да води/е комуникацију у име уговорног органа са понуђачима

	Име и презиме
	Мира Матијашевић, Горан Вранић, Љиљана Милосављевић

	Телефон
	+387 51 228 485, +387 51 228 486

	Е-mail
	m.matijasevic@inspektorat.vladars.net


Предмет набавке
Предмет набавке је пружање услуга сервисирања и одржавања рачунарске и комуникационе опреме за потребе Инспектората.
Услуге ће се пружати  од дана потписивања оквирног споразума до 31.12.2011. године, сукцесивно према потребама Инспектората.
Мјесто на којем ће се пружати услуге: Бања Лука
Понуђачима није дозвољено да достављају алтернативне понуде.
Понуђачима није дозвољено подуговорање.
Инструкције за понуђаче
Начин комуникације са понуђачима

Цјелокупна комуникација и размјена информација (кореспонденција) између Инспектората и понуђача треба се водити у писаној форми, на начин да се иста доставља поштом или лично на адресу наведену у ТД.
Посебно, кореспонденција ће се вршити путем  факса и путем електронске поште, уз обавезу да се иста просљеди и поштом прије истека рока утврђеног за доставу информација, односно понуде.
Припрема понуде

5.3
Понуђачи су обавезни да припреме понуде у складу са критеријима који су утврђени у овој ТД. Понуде које нису у складу са овом ТД ће бити одбачене као неприхватљиве. 

5.4
Понуђачи сносе све трошкове настале на име припреме и достављања њихових понуда. Инспекторат не сноси никакве трошкове понуђача у поступку надметања. 
5.5
Понуда и сви документи и коресподенција у вези са понудом између понуђача и Инспектората морају бити написани на једном од службених језика у Босни и Херцеговини. Пратећи документи и штампана литература коју доставља понуђач могу бити написани на неком другом језику који се најчешће користи у међународној трговини, под условом  да је достављен и званичан превод одговарајућих поглавља на језик на којем је написана понуда. 

5.6
Понуда треба бити откуцана или написана неизбрисивом тинтом. Сви листови понуде морају бити чврсто увезани, са нумерисаним страницама. Сви листови понуде, осим неизмијењене одштампане литературе, требају парафирати или потписати  лица која су овлаштена да заступају понуђача. Све допуне и измјене понуде морају бити читљиве и парафиране од овлаштених лица. Осим тога, у случају да понуде достављају групе понуђача, уз понуду се мора доставити и пуномоћ којом се наведена лица овлашћују да представљају групу понуђача у току поступка набавке (пуномоћ може такођер садржавати и овлаштење за потписивање оквирног споразума). 

5.7
Понуда треба садржавати сљедеће документе: 

а) Образац за достављање понуде, попуњен у складу са шемом која је дата у

    Анексу 2 ТД; 

б) Образац за цијену понуде, попуњен у складу са шемом која је дата у анексу 3 ТД;  

в) Изјава понуђача, попуњена у складу са захтјевима датим у анексу 5 ТД.
г) Ажуриран и потписан Нацрт оквирног споразума (Анекс 6 ТД);

д) Списак повјерљивих информација  (Анекс 4 ТД).
5.8 Сваки  понуђач може доставити само једну понуду. Није дозвољено да понуђачи доставе  више модалитета понуде, нити више модалитета за подкритеријуме критеријума економски најповољније понуде. 
Повјерљивост

5.9 Члан 9. (а) Закона наводи да:
“Повјерљиве информације које су садржане у било којој понуди, које се односе на комерцијалне, финансијске или техничке информације или пословне тајне или know how учесника тендера, не смију се ни под којим условима откривати било ком лицу које није званично укључено у поступак набавке.”
Инспекторат претпоставља да нису све информације односно подаци које понуђачи доставе потпуно повјерљиве. Неке информације – укључујући и комерцијалне, финансијске или техничке и know how  су већ јавне или ће у будућности постати јавно знање. 
Инспекторат захтијева од понуђача да у понуди наведу који подаци  се морају сматрати повјерљивим, по којој основи се сматрају повјерљивим и колико дуго ће бити повјерљиви. Цијена понуде се не сматра повјерљивим податком ни у једном случају.  
Понуђачи морају направити списак (попуњен по шеми која се налази у Анексу 4) података које се требају сматрати повјерљивим.
Достављање понуда
5.10 Понуђач ће доставити једну понуду у оригиналу. Понуда са печатом и потписом треба бити запечаћена у једној непровидној коверти са именом и адресом понуђача, на којој ће писати сљедеће: “Понуда за сервисирање и одржавање рачунарске и комуникационе опреме за потребе Инспектората – не отварати до 08.12.2009. године у 12,00 часова (КОМИСИЈА ОТВАРА)“ .
Измјена или повлачење понуда
5.11 Понуђачи могу измијенити или повући своје понуде под условом да се измјена или повлачење понуде догоди прије истека рока за достављање понуда. Инспекторат мора бити обавијештен у писаној форми о измјенама или повлачењу понуде. Осим тога, на коверти у којој се налази изјава понуђача треба писати сљедеће: “ИЗМЈЕНА ПОНУДЕ” или “ПОВЛАЧЕЊЕ ПОНУДЕ”.
Рачунање цијене
5.12 Понуђач треба попунити образац за достављање понуде и образац за цијену понуде који се налазе у прилогу ове ТД.

5.13
Све цијене требају бити наведене у КМ, укључујући и порез на додату вриједност.
Мјесто, датум и вријеме пријема понуда
5.14
Понуде се требају доставити на сљедећу адресу:

Републичка управа за инспекцијске послове, Краља Петра I Карађорђевића 103, Бања Лука, приземље, канцеларија број 7.
5.15 Рок за достављање понуда истиче 04.12.2009. године у 14,00 часова. Уколико се достава врши поштом, понуђач мора водити рачуна да је крајњи рок за пријем понуде на адресу из претходне тачке 04.12.2009. године  до 14.00 часова. Понуде које стигну након овог рока сматраће се неблаговременим и враћају се понуђачу неотворене. Понуде факсом или електронским средствима нису прихватљиве.
Мјесто, датум и вријеме отварања понуда
5.16 Јавно отварање понуда ће се одржати 08.12.2009. године у 12,00 часова, у просторијама Инспектората, Краља Петра I Карађорђевића 103, Бања Лука у сали 72. Понуђачи или њихови представници могу присуствовати отварању понуда. Информације које се искажу у току јавног отварања понуда ће се доставити свим понуђачима који су у року доставили понуде.
Период важења понуда
5.17 Понуде морају важити 90 дана од истека рока за достављање понуда.
6. КВАЛИФИКАЦИЈА 

         Критеријуми за учешће и потребни докази

6.1
У складу са чл. 22 – 26. Закона, понуђачии требају испуњавати слиједеће услове:
а)
да нема сметњи за њихово учешће у смислу одредбе члана 23. Закона;
б)
да имају право на обављање професионалне дјелатности и/или да су регистровани у релевантним професионалним или трговачким регистрима;

в)
да њихово економско и финансијско стање гарантује успјешну реализацију оквирног споразума; 
г)
да њихова техничка и професионална способност гарантује успјешну реализацију оквирног споразума.

6.2 
У складу са чланом 23. Закона, понуда ће бити одбијена ако је понуђачи:
а)
под стечајем или пред ликвидацијом, или је ушао у одређени аранжман са повјериоцима, или је обуставио или ограничио пословне активности, или је у аналогној ситуацији која проистиче из сличног поступка у складу са релевантним законима и прописима у Босни и Херцеговини или у земљи у којој је регистрован;

б)
предмет поступака за проглашење стечаја, за издавање налога за присилну ликвидацију или постизања споразума са повјериоцима, или било којег другог сличног поступка у складу са релевантним законима и прописима у Босни и Херцеговини или у земљи у којој је регистрован;

в)
осуђен судском пресудом за кршење закона у смислу његовога пословног понашања у периоду од 5 (пет) година прије датума достављања понуде;

г)
проглашен кривим за тежи професионални прекршај од  стране надлежног суда у БиХ у периоду од 5 (пет) година прије датума достављања понуде;

д)
није испунио обавезе у вези с плаћањем доприноса за социјално осигурање у складу са релевантним законским прописима у Босни и Херцеговини или земљи у којој је регистрован;

ђ)
није испунио обавезе у вези с плаћањем пореза у складу са релевантним законским одредбама у Босни и Херцеговини или земљи у којој је регистрован;
е)
пропустио да достави или доставио погрешне информације на тражење према члану 23. до 26. Закона. 

                     Докази који се захтјевају
 6.2.1 Понуђачии требају доставити слиједеће доказе: 
а)   назив и тачна адреса понуђача
б)  рјешење (овјерена копија) о упису у судски регистар или рјешење (овјерена копија) органа локалне управе за обављање дјелатности која је предмет надметања
в)   увјерење (овјерена копија) о пореској регистрацији (ЈИБ)
г)  увјерење (овјерена копија) о регистрацији пореског обвезника пореза на  додану вриједност (ПИБ)
д) увјерење од суда да понуђач није под стечајем или пред ликвидацијом, или је ушао у одређени аранжман са повјериоцима, или је обуставио или ограничио пословне активности, или је у аналогној ситуацији која проистиче из сличног поступка у складу са релевантним законима и прописима у Босни и Херцеговини;
ђ) увјерење од суда да понуђач није предмет поступака за проглашење стечаја, за издавање налога за присилну ликвидацију или постизања споразума / аранжмана са повјериоцима, или било којег другог сличног поступка у складу са релевантним законима и прописима у Босни и Херцеговини;
е) увјерење од суда да понуђач није осуђен у судском поступку за кршење закона у смислу његовог пословног понашања у периоду од пет година, који је претходио датуму подношења понуде;
ж) увјерење од суда да понуђач није проглашен кривим за тежи професионални прекршај у периоду од 5 (пет) година прије датума достављања понуде;
з) увјерење о измиреним доприносима за пензијско-инвалидско осигурање у складу са релевантним законским одредбама у Босни и Херцеговини;
и) увјерење о измиреним доприносима за здравствено осигурање у складу са релевантним законским одредбама у Босни и Херцеговини;
ј)  увјерење о измиреним директним пореским обавезама у вези са плаћањем пореза у складу са релевантним законским одредбама у Босни и Херцеговини;
к) увјерење о измиреним индиректним пореским обавезама у вези са плаћањем пореза у складу са релевантним законским одредбама у Босни и Херцеговини;
6.2.2 Документи или увјерења наведена у тачки 6.2.1 не смију бити старији од 3 мјесеца,          рачунајући од тренутка достављања понуде. Докази који се захтијевају морају бити оригинали или овјерене копије.
6.3
Што се тиче економског и финансијског стања, у складу са чланом 25. Закона, понуда ће бити одбачена ако понуђач не испуни минималне критерије .
6.4
Оцјена економског и финансијског стања понуђача ће се извршити на основу слиједећег: 

а) овјерена копија биланса стања за 2007. и 2008. годину, 
б) овјерена копија биланса успјеха за 2007. и 2008. годину, 
6.5 Оцјена техничке и професионалне способности понуђача ће се извршити на основу сљедећих доказа:

а) Листа референци (копије уговора за претходне 3 (три) године, за исте или сличне услуге)
б) Изјава понуђача о броју запосленог стручног особља (IT особље) са кратким биографијама
в) Копије доказа о евентуалном партнерству са компанијама HP i CISCO
г) Изјава понуђача да је у могућности да сервисира и испоручи оргиналне резервне дијелове за сву рачунарску и комуникациону опрему наведену у прегледу рачунарске и комуникационе опреме Инспектората (Анекс 7)
д) Изјава понуђача да цијене резервних дијелова за рачунарску и комуникациону опрему, који се буду уграђивали или испоручивали, неће бити веће од средње цијене на тржишту
ђ) Изјава понуђача о прихватању услова да по захтјеву наручиоца изврши сервисирање рачунарске и комуникационе опреме и уградњу стандардних резервних дијелова (процесор, меморија, хард диск, оптички уређај, и сл.) у року од највише 3 дана од пријема захтјева, а испоруку наручених резервних дијелова најкасније за 15 дана од дана пријема наруџбенице
е) Изјава понуђача о гаранцији за извршене радове и уграђене или испоручене резервне дијелове од минимално 12 мјесеци
6.6 Ако је период од регистрације/оснивања понуђача краћи од периода за који Инспекторат захтјева изјаве и документе који се односе на економско и финансијско стање и техничку и професионалну способност понуђача, понуђач треба доставити документе само за период од своје регистрације/оснивања.
6.7 У случају да захтјеве достављају групе понуђача, Инспекторат ће приликом оцјене степена у којем су испуњени критеријуми утврђени у ТД, узети у обзир финансијско стање, квалификације и техничку и професионалну способност чланова групе понуђача. Стога, чланови групе понуђача могу доставити један пакет докумената који су наведени у тачки 6.4 и 6.5 тендерске документације и изјаве у вези са предметом набавке (Анекс 5). Документи који су наведени под тачком 6.2.1 морају се посебно припремити за сваког члана групе понуђача.  
6.8 Документи који су поменути под тачком 6.2.1 и 6.4 и 6.5 могу се доставити у оригиналу или копији овјереној од стране надлежне институције. У случају озбиљне сумње у погледу аутентичности или читљивости копије, Инспекторат може захтјевати да се доставе документи у оригиналу.
6.9 У складу са чланом 27. Закона, као и са другим релевантним прописима, Инспекторат ће одбацити понуду уколико је понуђач који је доставио, дао или намјерава дати садашњем или бившем запосленику Инспектората поклон у виду новчаног износа или у неком другом облику, у покушају да изврши утицај  на неки поступак или на одлуку или на сам ток поступка јавне набавке. Инспекторат ће у писаној форми обавијестити понуђача и Агенцију за јавне набавке о одбацивању понуде, те о разлозима за то и о томе ће направити забиљешку у извјештају о поступку набавке.  
6.10 Инспекторат може у писаној форми тражити од понуђача да појасни документе које је доставио, с тим да не мијења суштину своје понуде, и то у року који одреди Инспекторат.
6.11 Понуђачи ће бити обавијештени, што је прије могуће, о одлукама у вези са резултатима поступка, у року од 7 (седам) дана од дана доношења одлуке.
Оцјена понуда

Оквирни споразум се додјељује понуђачу који је доставио најбоље оцијењену прихватљиву понуду. Одбиће се понуде које нису у складу са описом предмета јавне набавке.
Критеријуми за одређивање најповољније понуде
7.1 Економски најповољнија понуда

Оквирни споразум се додјељује квалификованом понуђачу који је доставио најбоље оцијењену прихватљиву понуду у складу са ниже наведеним критеријумима.
	Р.бр.
	Критеријум
	% учешћа

	1.
	Понуђена вриједност
	70 %

	2.
	Квалитет, искуство и способност понуђача
	30 %

	2.1.
	Број запосленог стручног особља
	15 %

	2.2.
	Статус понуђача (партнерство са компанијама HP и CISCO)
	15 %


Оквирни споразум се додјељује понуђачу који је добио највиши укупан број бодова.
Бодови се додјељују у складу са формулом 
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, гдје је Т укупан број бодова, P број бодова које је понуђач добио за понуђену вриједност, G број бодова које је понуђач добио за број запосленог стручног особља и B број бодова који је понуђач добио за статус по основу доказа о партнерству са компанијама HP и Cisco.
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 најнижа понуђена вриједност која је понуђена у поступку набавке, а 
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 понуђена вриједност у понуди која је предмет оцјене. 
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 бодова ће се додијелити понуђачу који је понудио најнижу вриједност 
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 укључујући порез на додату вриједност и могуће попусте.
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 број стручног особља код понуђача са највећим бројем запосленог стручног особља, а 
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 број стручног особља понуђача чија понуда је предмет оцјене. 
[image: image10.wmf]15

=

G

 бодова ће се додијелити понуђачу са највећим бројем запосленог стручног особља 
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Понуђачу који је доставио доказе о партнерству са компанијама HP и Cisco додијелиће се
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 бодова. Понуђач који је доказ о партнерству са бар једном компанијом HP или Cisco освојиће
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Преференцијални третман домаћег

7.2 Инспекторат обавезно примјењује преференцијални третман домаћег из члана 37. Закона и подзаконских аката.
7.3 Преференцијални третман домаћег ће се примјењивати само у сврху поређења понуда приликом оцјене понуда у складу са чланом 35. Закона.
7.4 Приликом рачунања цијена из понуда у сврху поређења понуда, цијена из домаћих понуда ће бити умањена за преференцијални фактор, у складу са Одлуком Савјета министара Босне и Херцеговине.
7.5 У смислу ове одредбе домаће понуде су понуде које доставе физичка или правна лица са сједиштем у БиХ, успостављена у складу са законом БиХ, у којима је најмање 50% понуђене робе за извршење уговора поријеклом из БиХ. 
Забрана преговора

7.6 Са понуђачима се неће обављати никакви преговори у вези са понудама. Међутим, Инспекторат може од понуђача тражити писменим путем да појасне своје понуде, у одређеном року, с тим да не уносе било какве промјене у понуду.
Неприродно ниске понуде

7.7
Ако су достављене цијене понуђених роба неприродно ниске, Инспекторат ће захтијевати од понуђача да оправда понуђену цијену, а уколико се процјени неопходним, захтјеваће се достава узорака, описа или фотографија производа. Ако понуђач не достави задовољавајуће оправдање, Инспекторат има право одбити такву понуду. 

7.8
Да би добио образложење за неприродно ниску цијену, Инспекторат у писаној форми захтијева од понуђача да пружи детаљне информације о релевантним саставним елементима понуде, укључујући и елементе цијене и калкулација. Инспекторат ће узети у обзир објашњење:

а) 
економичности;

         б)
техничких рјешења која су одабрана и/или изузетно повољних услова који су на располагању понуђачу за доставу роба и слично.

          Исправке грешака и пропуста

7.9
Инспекторат ће исправити било коју грешку у понуди која је чисто рачунске природе, уколико се иста открије у току оцјене понуда. Инспекторат ће неодложно понуђачу упутити обавјештење о свакој исправци и може наставити са поступком, са исправљеном грешком, под условом да је понуђач то одобрио у року који је одредио Инспекторат. Ако понуђач не одобри предложену исправку, понуда се одбацује.
7.10
Инспекторат ће исправити грешке у рачунању цијене у сљедећим случајевима:

а)
када постоји разлика између износа израженог у бројевима и ријечима-у том случају предност има износ изражен ријечима, осим уколико се на тај износ не односи аритметичка грешка;

б)
ако постоји разлика између јединичне цијене и вриједности који се добије множењем јединичне цијене и количине, јединична цијена која је наведена ће имати предност и потребно је исправити коначан износ;

ц)
ако постоји грешка у укупном износу у вези са сабирањем или одузимањем подизноса, подизнос ће имати предност, када се исправља укупан износ.

Износи који се исправе на тај начин ће бити обавезујући за понуђача. Ако  их понуђач као такве не прихвата, његова понуда се одбацује. 

8. ИНФОРМАЦИЈЕ О ЗАШТИТИ ПРАВА ПОНУЂАЧА
8.1
Сваки понуђач који има оправдан интерес за уговор о јавној набавци и сматра да је Инспекторат у току поступка додјеле уговора извршио повреде Закона и/или подзаконских аката, има право да уложи приговор на поступак на начин и у  року који је одређен у члану 51. Закона. 

8.2
Приговор се подноси Инспекторату у писаној форми у року од 5 (пет) дана од дана када је понуђач сазнао или је требао сазнати да је дошло до повреде Закона, а најкасније 1 (једну) годину од датума наводне повреде. 

8.3
Ако Инспекторат не размотри приговор у року који је утврђен у члану 51. став (4) Закона, или приговор одбије, подносилац приговора може уложити жалбу у писаној форми Канцеларији за разматрање жалби у року од 5 (пет) дана од првог радног дана након истека рока који је наведен у тачки 8.2 или у случају да Инспекторат одбије приговор, од дана када је подносилац приговора о томе обавијештен од стране Инспектората. Инспекторату ће се послати копија жалбе истовремено са њеним подношењем Канцеларији.



9. ПОТПИСИВАЊЕ ОКВИРНОГ СПОРАЗУМА  

9.1
Инспекторат ће обавијестити добављача, чија је понуда изабрана о датуму и мјесту закључивања оквирног споразума.
9.2
Инспекторат закључује оквирни споразум са добављачем чија је понуда оцијењена као економски најповољнија. 
9.3
Нацрт оквирног споразума је укључен у Анекс 6 ове ТД (“Нацрт”). Добављач треба попунити у Нацрту оквирног споразума своје податке и ажурирати податке садржане у понуди (цијена и други услови).

9.4 Сваку страну Нацрта коју попуни добављач, треба парафирати овлаштено лице и приложити  уз понуду скупа са обрасцем за подношење понуда који се налази у ТД. Нацрт  изјаве је приложен уз ТД као анекс 6. У Обрасцу за достављање понуде добављач потврђује своју спремност да закључи оквирни споразум.



10. ИНФОРМАЦИЈЕ О ТЕНДЕРСКОЈ ДОКУМЕНТАЦИЈИ  

10.1 Заинтересовани добављачи могу тражити појашњење ТД од Инспектората у писаној форми, и то благовремено, а најкасније 10 (десет) дана прије истека рока за подношење понуда. 

10.2
Инспекторат ће припремити одговор у писаној форми у којој ће задржати стварну конкурентску основу поступка додјеле уговора, који ће се доставити свим добављачима најкасније 5 (пет) дана прије истека рока за подношење понуда. Уколико је на темељу садржаја одговора потребно мијењати ТД, Инспекторат ће продужити рок за достављање понуда и то најмање за 7 (седам) дана.

10.3
Инспекторат може у свако доба промијенити ТД под условом да су све измјене доступне заинтересованим добављачима исти дан, а најкасније 5 (пет) дана прије датума који је одређен као рок за доставу понуда. Донесена измјена ће бити саставни дио ТД.

Анекси


Сљедећи анекси су саставни дио тендерске документације:
· Анекс 1: Обавјештење о јавној набавци

· Анекс 2: Образац за достављање понуде
· Анекс 3: Образац за цијену понуде
· Анекс 4: Списак повјерљивих информација  
· Анекс 5: Изјава понуђача

· Анекс 6: Нацрт оквирног споразума
· Анекс 7: Преглед рачунарске и комуникационе опреме Инспектората 


ОБАВЈЕШТЕЊЕ О НАБАВЦИ
Услуге

Дио I: УГОВОРНИ ОРГАН
I.1. ПУНИ НАЗИВ И АДРЕСА УГОВОРНОГ ОРГАНА
	Организација
Републичка управа за инспекцијске послове
	Контакт-особа
Мира Матијашевић, Љиљана Милосављевић

	Адреса
Краља Петра I Карађорђевића 103
	Поштански број
78000

	Град 
Бања Лука
	Идентификацијски број 
4402160810004 

	Телефон
+387 51 228 468

+387 51 228 460
	Факс
+387 51 228 485

+387 51 213 734

	Електронска пошта (е-mail)
m.matijasevic@inspektorat.vladars.net
	Интернет адреса (web)
www.inspektorat.vladars.net


I.2. АДРЕСА НА КОЈОЈ СЕ МОГУ ДОБИТИ ДОДАТНЕ ИНФОРМАЦИЈЕ
Као под I.1.  



Види Анекс А

I.3. АДРЕСА НА КОЈОЈ СЕ МОЖЕ ДОБИТИ ДОКУМЕНТАЦИЈА
Као под I.1.  



Види Анекс А
I.4. АДРЕСА НА КОЈУ СЕ ДОСТАВЉАЈУ ПОНУДЕ/ЗАХТЈЕВИ ЗА УЧЕШЋЕ
Као под I.1.  



Види Анекс А
I.5. ВРСТА УГОВОРНОГ ОРГАНА (члан 3 ЗЈН )
I.5.a
управни орган


   

I.5.b
на ентитетском нивоу
Дио II: ПРЕДМЕТ УГОВОРА
II.1 ВРСТА УГОВОРА

Услуге
II.2. ДА ЛИ СE НАМЈЕРАВА ЗАКЉУЧИТИ ОКВИРНИ СПОРАЗУМ? (члан 32 ЗЈН) (уколико је примјењиво)
Да

II.3. НАЗИВ/РЕФЕРЕНЦА ПОД КОЈИМ ЈЕ КОНКРЕТАН УГОВОР ЕВИДЕНТИРАН КОД УГОВОРНОГ ОРГАНА

	Одлука о покретању поступка јавне набавке број 26.010/404-2867/09 од 26.10.2009. године.


II. 4. ОПИС ПРЕДМЕТА УГОВОРА: (ако је потребно, користити додатни лист папира)
	1. Сервисирање и одржавање моторних возила за потребе Инспектората Републике Српске
2. Сервисирање и одржавање рачунарске и комуникационе опреме за потребе Инспектората Републике Српске
3. Колективно осигурање запослених, осигурање опреме и возила за потребе Инспектората Републике Српске


II.5. УКУПНА КОЛИЧИНА (БРОЈ ЈЕДИНИЦА) И/ ИЛИ ОБИМ УГОВОРА
	Према тендерској документацији


II.6. ЛОКАЦИЈА ИЗВРШЕЊА УСЛУГА
	Према тендерској документацији


II.7. ПОДЈЕЛА НА ЛОТОВЕ
Да








Понуде се могу доставити за један, неколико или све лотове.
II. 8. ПРИХВАТЉИВОСТ АЛТЕРНАТИВНИХ ПОНУДА? (члан 17 ЗЈН)
Не

II.9. ТРАЈАЊЕ УГОВОРА ИЛИ РОК ИЗВРШЕЊА
Започиње потписивањем оквирног споразума и завршава се 31.12.2011. године.
Дио III: ПРАВНЕ, ЕКОНОМСКЕ И ТЕХНИЧКЕ ИНФОРМАЦИЈЕ
III.1.  ИЗНОС ГАРАНЦИЈЕ ЗА ПОНУДУ, уколико се захтијева (члан 16 ЗЈН)
	Не захтјева се гаранција за понуду


III.2. ОСТАЛИ ЗАХТЈЕВИ У ВЕЗИ С ГАРАНЦИЈОМ ЗА ПОНУДУ, ако је примјењиво (члан 16-17. УПЗ)
	Нема


III. 3. ИЗНОС ГАРАНЦИЈЕ ЗА ИЗВРШЕЊЕ УГОВОРА, уколико се захтијева (члан 16 ЗЈН)
	Не захтјева се гаранција за извршење уговора


III.4. ОСТАЛИ ЗАХТЈЕВИ У ВЕЗИ С ГАРАНЦИЈОМ ЗА ИЗВРШЕЊЕ УГОВОРА, ако је примјењиво (члан 19 УПЗ)
	Нема


III.5. УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ – ЛИЧНА СИТУАЦИЈА (члан 23 ЗЈН)
	Према тендерској документацији


III.6. УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ – СПОСОБНОСТ ЗА ОБАВЉАЊЕ ПРОФЕСИОНАЛНЕ ДЈЕЛАТНОСТИ (члан 24 ЗЈН)
	Према тендерској документацији


III.7. УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ – ЕКОНОМСКА И ФИНАНСИЈСКА ПОДОБНОСТ (члан 25 ЗЈН)
	Према тендерској документацији


III.8. УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ – ТЕХНИЧКА И/ ИЛИ ПРОФЕСИОНАЛНА СПОСОБНОСТ (члан 26 ЗЈН)
	Према тендерској документацији


Дио IV: ПОСТУПАК
IV. 1. ВРСТA ПОСТУПКА
Отворени

IV. 2. КРИТЕРИЈУМИ ЗА ДОДЈЕЛУ УГОВОРА (члан 34  ЗЈН)
Економски најповољнија понуда на основу критеријума наведених у тендерској документацији.
IV. 3.  ПРИМЈЕНА ПРЕФЕРЕНЦИЈАЛНОГ ТРЕТМАНА ДОМАЋЕГ (члан 20 УПЗ)
	Да


IV.4. УСЛОВИ ЗА ДОБИЈАЊЕ ТЕНДЕРСКЕ ДОКУМЕНТАЦИЈЕ (члан 18 ЗЈН)

Тендерска документација може се преузети од 06.11.2009. године у просторијама Републичке управе за инспекцијске послове на адреси: Краља Петра I Карађорђевића 103, Бања Лука или на интернет адреси Инспектората Републике Српске: www.inspektorat.vladars.net.
IV.5. ЗАХТЈЕВИ У ПОГЛЕДУ ЈЕЗИКА ПОНУДЕ
	Понуде се достављају на једном од службених језика Босне и Херцеговине


IV.6. РОК ЗА ПРИЈЕМ ПОНУДА/ЗАХТЈЕВА ЗА УЧЕШЋЕ
Крајњи рок за пријем понуда је 04.12.2009. године до 14,00 часова.
IV.7. МИНИМАЛАН ВРЕМЕНСКИ ПЕРИОД ВАЖНОСТИ ПОНУДЕ КОЈИ ЈЕ ПОНУЂАЧ ДУЖАН ОБЕЗБИЈЕДИТИ
90 дана од истека рока за пријем понуда

IV.8. ДАТУМ И МЈЕСТО ОТВАРАЊА ПОНУДА (члан 33 ЗЈН, члан 13 УПЗ)
	Датум:
	08.12.2009. године у 12,00 часова

	Мјесто:
	Улица Краља Петра I Кађорђевића 103, Бања Лука



ОБРАЗАЦ ЗА ДОСТАВЉАЊЕ ПОНУДЕ – УСЛУГЕ



Страна ____ од ____
НАЗИВ ОКВИРНОГ СПОРАЗУМА И БРОЈ НАБАВКЕ 
Сервисирање и одржавање рачунарске и комуникационе опреме за потребе Инспектората Републике Српске, 26.010/404-2867/09 од 26.10.2009. године.
Обавјештење о набавци објављено у “Службеном гласнику БиХ” број _____________
Бања Лука, 02.11.2009. године

ПРИМА: Републичка управа за инспекцијске послове
ДОСТАВИО: ( Према сљедећој табели )
	
	Име/Имена понуђача
	Потпис

	Главни понуђач*
	
	

	Члан групе понуђача*
	
	

	Итд.*
	
	


* додати или одузети рубрике за чланове групе понуђача, према потреби. Ако понуду доставља један понуђач, име понуђача се треба уписати у рубрику 'главни понуђач' (и све остале рубрике избрисати)

КОНТАКТ ЛИЦЕ (за ову понуду)
	Име и презиме
	

	Адреса
	

	Телефон
	

	Факс
	

	Е-mail
	



ОБРАЗАЦ ЗА ЦИЈЕНУ ПОНУДЕ



Страна ____ од ____
НАЗИВ ПОНУЂАЧА ______________________
ПОНУДА БРОЈ ___________________________

	Р.бр.
	Опис интервенције
	Број сати потребних за интервенцију
	Процјењени број интервенција
	Цијена једног сата рада са ПДВ-ом
	Вриједност извршених услуга са ПДВ-ом

	1
	2
	3
	4
	5
	6=3*4*5

	1.
	Број радних сати потребних за замјену или уградњу једне хардверске компоненте
	
	250
	
	

	2.
	Број радних сати потребних за замјену или уградњу двије хардверске компоненте
	
	100
	
	

	3.
	Број радних сати потребних за замјену или уградњу три или више хардверских компоненти
	
	80
	
	

	4.
	Број радних сати потребних за backup података са оштећеног hard disk-a
	
	10
	
	

	5.
	Број радних сати потребних за чишћење или репарацију штампача, мултифункцијског уређаја или факс апарата
	
	80
	
	

	Укупно
	


Име и презиме лица које је овлаштено да представља понуђача: ________________________
Потпис: ________________________________

Напомена:

1. Цијена једног сата рада са ПДВ-ом мора бити изражене у КМ и неће се мијењати у уговореном периоду.

2. Број радних сати потребних за интервенцију обавезно навести за сваку врсту интервенције. Цијена радног сата сервиса је јединствена за све интервенције.
3. Процјену броја интервенција извршио је Инспекторат  и уписао у табелу – колона 4 (промјена ових износа није дозвољена)


СПИСАК ПОВЈЕРЉИВИХ ПОДАТАКА

	Податак који је повјерљив
	Бројеви страница с тим подацима у понуди
	Разлози за повјерљивост тих података
	Временски период у којем ће ти подаци бити повјерљиви

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Име и презиме лица које је овлаштено да представља понуђача: ________________________
Потпис: ________________________________


ИЗЈАВА ПОНУЂАЧА
У одговору на ваше писмо позива на тендер за горе наведени оквирни споразум, ми, доље потписани, овим изјављујемо сљедеће:

1. Прегледали смо и прихватамо у потпуности садржај тендерске документације број 26.010/404-2867/09 од 26.10.2009. године. Овом изјавом прихватамо њене одредбе у цјелости, без икаквих резерви или ограничења.
2. Нудимо пружање сљедећих услуга, у складу са условима из тендерске документације, критеријумима и утврђеним роковима, без икаквих резерви или ограничења:

Сервисирање и одржавање рачунарске и комуникационе опреме за потребе Инспектората 
3. Цијена наше понуде [без попуста који је описан у тачки 4 Изјаве] износи:


______________ КМ

У прилогу се налази наш образац за цијену понуде, који је попуњен у складу са анексом 3. тендерске документације. 
4. Дајемо попуст у износу од [ ________%].

5. Наше предузеће је домаће, са сједиштем у БиХ и најмање 50% радне снаге је из БиХ, те стога наша понуда потпада под одредбе о преференцијалном третману домаћег / ОПЦИЈА - Наша понуда не ужива преференцијални третман домаћег.
6. Ова понуда важи _________ (дана/мјесеци) рачунајући од истека рока за подношење понуда, тј. до _________ (датум). 
7. Испуњавамо све квалификационе услове који су наведени у тачки 6. тендерске документације и не налазимо се ни у једној ситуацији наведеној у тендерској документацији због које бисмо били искључени из учешћа. У прилогу се налазе документи којим потврђујемо да су квалификациони услови испуњени.
Име и презиме лица које је овлаштено да представља понуђача: ________________________
Потпис: ________________________________
Мјесто и датум: _________________________
Печат фирме / предузећа
Уз понуду је достављено сљедеће (попис достављених докумената са називима истих):

1.

На основу члана 32. Закона о јавним набавкама Босне и Херцеговине („Службени гласник Босне и Херцеговине“, број: 49/04, 19/05, 52/05, 8/06, 24/06, 70/06, 12/09), а након проведеног отвореног поступка јавне набавке број 26.010/404-2867/09 од 26.10.2009. године, у Бања Луци је закључен

ОКВИРНИ СПОРАЗУМ

ЗА СЕРВИСИРАЊЕ И ОДРЖАВАЊЕ РАЧУНАРСКЕ И КОМУНИКАЦИОНЕ ОПРЕМЕ

Између:

1. Републичке управе за инспекцијске послове Републике Српске, (у даљем тексту: Наручилац) са сједиштем у улици Краља Петра I Карађорђевића 103, Бања Лука, а коју заступа директор Славко Суботић, с једне стране и

2.  ________________________, (у даљем тексту: Извршилац) са сједиштем у ___________________, а кога заступа директор________________________.

Члан 1.
Предмет набавке
Предмет овог Оквирног споразума су услуге одржавања рачунарске и комуникационе опреме и испорука резервних дијелова за потребе Наручиоца, а на основу отвореног поступка јавне набавке и тендерске документације број 26.010/404-2867/09 од 26.10.2009. године, и понуде Извршиоца број _______ од__________. године који чине саставни дио овог Оквирног споразума. 

Члан 2.
Трајање оквирног споразума
Извршилац ће пружати услуге из члана 1. почевши од дана обостарног потписивања овог Оквирног споразума  до 31.12.2011. године.
Члан 3.
Оквирна вриједност

Извршилац ће пружати услуге одржавања рачунарске и комуникационе опреме и испорука резервних дијелова у оквирно утврђеном износу од 147.000,00 КМ, са урачунатим ПДВ-ом .
Члан 4.
Количине услуга
Количине предмета набавке наведене у Понуди, у Обрасцу за цијену понуде - Анекс 3 тендерске документације, служе за оцјену понуде и не обавезују Наручилац.

Члан 5.
Цијене
Јединичне цијене услуга одржавања рачунарске и комуникационе опреме, дате у Понуди Извршиоца број ___________ од_________ године према дефинисаном сету интервенција, су непромјењиве.

Извршилац је дужан да уграђује или испоручује оригиналне резервне дијелове за сву рачунарску и комуникациону опрему према процедури из члана 6.

Цијене резервних дијелова, који се буду уграђивали или испоручивали, не смију бити више од просјечних тржишних цијена, а Наручилац задржава право провјере и приговора на истe.
Уговорне стране су сагласне да ће се, у случају појаве интервенције из домена услуга одржавања рачунарске и комуникационе опреме, коју није могуће сврстати у сет дефинисаних интервенција, примјењивати цјеновна формула гдје ће се вриједност услуге срачунавати на основу Понуде и прихваћеног броја радних сати за интервенцију на основу процедуре из члана 6.
Члан 6.
Рок извршења и квалитет услуга

Извршилац је сагласан да услуге сервисирања и одржавања рачунарске и комуникационе опреме и уградњу стандардних резервних дијелова (процесор, меморија, хард диск, оптички уређај и слично) изврши квалитетно у року од 3 дана од пријема захтјева, а испоруку наручених резервних дијелова најкасније за 15 дана од дана пријема наруџбенице. 

У случају да Извршилац неуобичајено касни са извршењем услуга, Наручилац има право оправку извршити у другом сервису на рачун Извршиоца.

Извршилац је обавезан да за извршене услуге и уграђене или испоручене резервне дијелове обезбиједи гаранцију најмање годину дана од дана извршења услуге и уградње или испоруке резервног дијела.
Члан 7.
Начин реализације
Уговорне стране су сагласне да се појединачне услуге из члана 1. реализују на основу појединачних наруџбеница Наручиоца, које ће се сачињавати на основу претходно достављеног предрачуна Извршиоца за захтјеване услуге, у складу са условима из овог Оквирног споразума.

Члан 8.
Рок плаћања
Извршилац је обавезан да за извршене услуге из члана 1. испостави оригинални рачун уз који се обавезно налази радни налог са прецизно наведеним количинама извршених услуга и уграђених или испоручених резервних дијелова и цијенама у складу са чланом 4. овог Оквирног споразума.  
Наручилац је обавезан неспорне рачуне за извршене услуге из члана 1. платити у року 30 до 60 дана у складу са расположивим средствима Наручиоца.
Члан 9.
Услови за раскид оквирног споразума. 

Наручилац задржава право да за вријеме трајања Оквирног споразума анализира извршење обавеза од стране Извршиоца, те да исти раскине уколико установи да Извршилац не извршава обавезе дефинисане Оквирним споразумом. 

Уговорне стране су сагласне да свака од уговорних страна може писменим путем једнострано раскинути овај Оквирни споразум уз отказни рок од 90 дана.

Прелазне и завршне одредбе
Члан 10.
Саставни дио Оквирног споразума је понуда Извршиоца број _____од ____2009. године, списак моторних возила, која користи Инспекторат.

Члан 11.
За све што није предвиђено овим Оквирним споразумом, примјењиваће се одредбе Закона о јавним набавкама Босне и Херцеговине, као и одговарајуће одредбе Закона о облигационим односима.

Члан 12.
Све евентуално настале спорове Уговорне стране ће рјешавати договором, а у супротном уговарају надлежност Основног суда у Бања Луци.

Члан 13.
Оквирни споразум је сачињен у 4 (четири) примјерка од којих свака Уговорна страна задржава по 2 (два) примјерка.

	За (уписати назив Извршиоца)
	За Републичку управу за инспекцијске послове

	
	Славко Суботић

	
	

	Број:
	Број:

	Датум:
	Датум:



ПРЕГЛЕД РАЧУНАРСКЕ И КОМУНИКАЦИОНЕ ОПРЕМЕ  

ИНСПЕКТОРАТА 
У табели испод дат је списак карактеристичне рачунарске и комуникационе опреме која се користи у Инспекторату. Овај списак никако не представља списак комплетне опреме за сервисирање него служи само да понуђач стекне увид у врсту опреме како би могао да припреми квалитетну понуду за одржавање и испоруку или уградњу резервних дијелова. 

	РБ
	Тип
	Опис

	1
	Серверски рачунар
	HP DL380G4

	2
	Серверски рачунар
	Fujitsu-Siemens Primergy Econel 100

	3
	Серверски рачунар
	HP 480c G1

	4
	SAN Storage
	HP 2313fc

	5
	Backup уређај
	HP Ultrium 448c Tape Blade

	6
	Blade Enclosure
	HP BLC7000 Enclosure

	7
	Радна станица
	HP dc7600 Processor Intel Pentium 4 630 (3GHz)

	8
	Радна станица
	Processor Intel Celeron D326 (2.53GHz), DDR 400 512MB

	9
	Радна станица
	Processor Intel Celeron 440 (2.00GHz), DDR II 1GB

	10
	Преносни рачунар
	HP 8510w

	11
	Преносни рачунар
	Compaq nx9020

	12
	Преносни рачунар
	HP Comaq 6710b

	13
	Преносни рачунар
	HP Pavilion dv5-1130EA

	14
	Преносни штампач
	HP OfficeJet 470wbt

	15
	Мултифункцијски уређај
	HP LaserJet 3390

	16
	Штампач
	HP LaserJet 1018

	17
	Штампач
	Canon LBP-810

	18
	Штампач
	HP LaserJet 1000

	19
	Штампач
	HP Color LaserJet 2605DN

	20
	UPS
	HP R3000VA

	21
	UPS
	Comet EX:RT 7KVA

	22
	Телефонска централа
	Panasonic KX-TDA100

	23
	Телефонска централа
	Panasonic KX-TDA30

	24
	Телефонска централа
	Panasonic KX-TA308

	25
	Телефонска централа
	Panasonic KX-TA616

	26
	Факс апарат
	Panasonic KX-FL403

	27
	Факс апарат
	Panasonic KX-FT-71

	28
	VPN/Firewall
	CISCO ASA 5505

	29
	VPN/Firewall
	CISCO ASA 5510

	30
	Router
	CISCO 876

	31
	Пројектор
	BENQ MP610

	32
	Пројектор
	BENQ MP623


Анекс 1: Обавјештење о јавној набавци
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Анекс 6: Нацрт оквирног споразума
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